
Modelformulier voor herroeping – Druif.nl

Gegevens ondernemer

Druif.nl B.V.
Schubertlaan 3, 2324 CM Leiden
E-mail: contact@druif.nl   •   Retourmelding: retour@druif.nl

Instructie

Vul dit formulier in om uw herroeping te melden en stuur het per e-mail naar retour@druif.nl.
U kunt ook in een gewone e-mail ondubbelzinnig verklaren dat u herroept.
Na uw melding heeft u 14 dagen om de producten terug te sturen.

Herroepingsgegevens

Ordernummer:

Ontvangen op (datum):

Naam consument:

E-mail:

Telefoon (optioneel):

Ik herroep: de volledige bestelling gedeeltelijk (zie hieronder)

Product(en) en aantal (bij gedeeltelijke herroeping):

Let op: het retouradres kan afwijken van ons kantooradres. Je ontvangt het retouradres in de bevestiging.

Plaats, datum: Naam:

Handtekening (optioneel bij e-mailmelding):

Dit formulier is gebaseerd op het Europese modelformulier voor herroeping. Gebruik is niet verplicht;
een ondubbelzinnige verklaring per e-mail aan retour@druif.nl volstaat ook. Na melding heeft u 14 dagen om te retourneren.
Druif.nl vergoedt het aankoopbedrag en de standaard heenzendkosten binnen 14 dagen na melding;
wij mogen wachten met terugbetaling tot ontvangst van de producten of een verzendbewijs; retourkosten en verzendrisico bij consument;
extra kosten voor een duurdere bezorgmethode worden niet vergoed.
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